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ความจ าเป็น........ของการนิเทศทางการพยาบาล 
การนิเทศ    เพื่อ ความเป็นเลิศ 
 1.  บุคลากรทางการพยาบาล 
  * สมรรถนะการดูแลผู้ป่วยเพิ่มขึน้ 
  *สร้างการท างานเป็นทีม 
  *พัฒนาความเป็นผู้น า/ช านาญทางคลนิิก 
 2. คุณภาพงาน 
  +คุณภาพการดูแลผู้ป่วยเพิ่มขึน้ 
  +การดูแลผู้ป่วยต่อเน่ืองครบวงจร 
  +ผู้ป่วยและครอบครัวมีส่วนร่วม/ Empowerment 



แล้วเราจะเร่ิมอย่างไร 
• กท็ าประจ าอยู่แล้ว 

• มีการสอนกันเอง ระหว่างพี่กับน้อง ( ใหม่/เก่า )  

• ตอนเช้าหน.กพ็ดูให้ฟัง  แนะน าน้องๆ 

 

แต่เรายังตอบไม่ Smart ว่ามีการนิเทศเร่ือง
อะไรบ้าง ท าไมต้องท า ท าแล้วได้อะไร 



กรอบแนวคดิ  มี  3 แนวคิด 

กรอบแนวคดิที่ 1 Proctor  Model 

• Normative การนิเทศเพื่อให้ปฏิบัตติามมาตรฐาน 

• Formative  การนิเทศงานที่ผู้ปฎิบัตทิ า เพื่อเสริมความรู้ 
ทกัษะ  ความสามารถ 

• Restorative การดแูลสนับสนุนด้านความปลอดภยัในการ
ท างาน  สิ่งแวดล้อมในการท างานที่ดี ท าให้บุคลากรมี
ความเครียดลดลง 



กรอบแนวคดิที่ 2  Coaching Model 

มี 7 ขัน้ตอน 
1. การเตรียมตวัของผู้นิเทศ 
2. การสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
3. การประเมินสถานการณ์ผู้รับการนิเทศ 
4. การวางแผน/ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
5. การพัฒนากลยุทธ์วางแผนปฏิบัตร่ิวมกัน (ผู้นิเทศกับผู้รับ)  
6. การน าแผนลงสู่การปฏิบัต ิ
7. การประเมินผลกระบวนการสะท้อนกลับ 



กรอบแนวคิดที่ 3 Adult learning 
           

 เป็นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ 
 โดยเตรียมความพร้อมของผู้รับการนิเทศ  
 การสร้างบรรยากาศที่ดีในการวางแผน 



Clinical Supervision  ( CS )  

มาตรฐาน WI ประเมินจากหน้างาน 

มาตรฐานประเมินคลินิก  competency  

แนวทางการปฏิบัตทิางการพยาบาล 

แบบประเมิน 



Clinical Supervision  ( CS )  

โดยการจับคู่  เช่น    1. Supervisor/ supervisee  

                          2. Senior nurse /Junior nurse 
 

นัดวางแผน   พฒันา ร่วมกัน  



Competency( สมรรถนะ)  ที่เกีย่วกบังาน 

หน่วยงานวิกฤตต้ิองมี คือ 
1. การใช้เคร่ืองช่วยหายใจ การดแูลเคร่ืองช่วยหายใจ Ventilator  
2. ทกัษะการช่วยฟืน้คืนชีพขัน้สงู  ACLS 
3. การพยาบาลในการดแูลผู้ ป่วยวิกฤติ  Hemodynamic 
4. การวิเคราะห์ผลแก๊สในเลือด  Arterial blood gas 
5. ความรู้ในเร่ืองยา HAD   ( High alert drug )  
6. การอา่นและแปลผลคลื่นไฟฟ้าหวัใจ EKG และ X-Ray 

7. ICU  Monitoring   



Competency ที่ต้องเตมิเต็ม 

oEKG 
oVentilator 
oHemodynamic 
oABG 
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การสร้างระบบการนิเทศแนวใหม่ 

กลยุทธ ์
สร้างกิจกรรมให้บุคลากร

เข้มแข็ง Empower 
competencyติดดาว 

พัฒนาศักยภาพส่วน
บุคคล (อบรมพัฒนา
ความรู้ หน้างาน) 

เน้นค้นหาความ
เสี่ยง 

นโยบายของ
หน่วยงาน 

สิ่งแวดล้อมเอ้ือกับ
การนิเทศ 


